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REGULAMIN PROGRAMU PROMOCII ,Delphi Team Club”
aktualizacja na dzieri 01.09.2023 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin zwany dalej ,Regulaminem” okresla zasady funkcjonowania dtugookresowej
aktywnosci promocyjnej, funkcjonujacej pod nazwa: ,Delphi Team Club” zwanej
,Programem”.

Program jest bezposrednig kontynuacjg programu lojalnosciowego realizowanego pod nazwg
»Delphi Team Club”. Program jest akcjg promocyjng, sktadajacg sie z cyklu poszczegdlnych
promocji, facznie zwanych dalej ,Promocj3” lub ,Promocjami”. Informacje dotyczace
aktualnych, dostepnych Promocji zamieszczane sg na stronie www.delphi-teamclub.pl zwanej
dalej ,Strong”.

Organizatorem Programu jest BorgWarner Mobility Poland Sp. z o.0. wtasciciel marki Delphi

Technologies z siedzibg przy ulicy Stefana Batorego 8, Pass, 05-870 Btonie zwana dalej:
,Organizatorem”.
Podmiotem realizujgcym obstuge Programu jest G3 Group Sp. z o0.0. z siedzibg przy ul.
Biatoteckiej 174, 03-253 Warszawa, zwana dalej ,Operatorem”. Operator dziata na zlecenie
Organizatora, zmiana Operatora nie zmienia zasad formalnych funkcjonowania Programu.
Celem funkcjonowania Programu jest:

a. informowanie i umozliwianie udziatu w Promocjach oferowanych przez Organizatora lub

Operatora,

b. informowanie o produktach i ustugach oferowanych przez Organizatora.
Przez Promocje rozumie sie dowolne dziatanie promocyjne (loterie, konkurs, sprzedaz
premiowag oraz inng promocje lub aktywnos$¢) prowadzone przez Organizatora lub Operatora,
skierowane do wybranej grupy Uczestnikow Programu biorgcych udziat w danej Promociji.
Uczestnikami Programu moga by¢ osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg oraz podmioty
gospodarcze majgce osobowos$¢ prawng, ktére dokonujg zakupdw produktéw (dotyczy
produktow oferowanych Organizatora) bezposrednio u Dystrybutoréw biorgcych udziat w
Programie (wymienione w niniejszym punkcie osoby prowadzgce dziatalnos$¢ gospodarczg oraz
podmioty gospodarcze zwane s3 ,Firmami”). Organizator zastrzega sobie mozliwos¢
uczestniczenia w Programie zaproszonych, petnoletnich oséb fizycznych, ktére mogg (ale nie
muszg) dokonywac zakupu produktéw Delphi.
Przez zwrot ,Dystrybutor” rozumie sie przedsiebiorce, ktéry nabywa produkty bezposrednio
od Organizatora i bierze udziat w Programie.
Uczestnictwo w Programie oraz dostep do korzystania z danych Promocji jest ograniczony
warunkami i postanowieniami zawartymi w pkt. 2 Regulaminu.
Osoby dziatajagce w imieniu i na rzecz Firm oraz osoby fizyczne (w tym osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg), biorgce udziat w Programie i jednoczes$nie spetniajgce
postanowienia i warunki Regulaminu sg dalej zwane ,Uczestnikami” lub , Uczestnikami
Programu”. Uczestnicy Programu bioragcy udziat w danej Promocji sg dalej zwani
»,Uczestnikami Promocji”. Warunkiem uczestnictwa w Programie jest akceptacja zapisow
Regulaminu.
Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne i nieodptatne.


http://www.delphi-teamclub.pl/
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o jego zakonAczeniu, z zastrzezeniem, ze decyzja ta nie narusza praw nabytych Uczestnikéw w
trakcie uczestnictwa w Promocji.

WARUNKI i ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE ORAZ W PROMOCJACH

Warunkiem uczestnictwa w Programie jest tgczne spetnienie ponizszych wymagan:

a. zaproszenie do Programu przez Organizatora lub Operatora (Organizator oraz Operator
zastrzegajg sobie prawo do odmowy przyjecia osoby/Firmy do grona Uczestnikéow
Programu);

b. rejestracja danej osoby/Firmy na Stronie, zrealizowana poprzez wypetnienie wszystkich
obligatoryjnych pdl zgodnie ze stanem faktycznym;

c. udzielenie przez dang osobe/Firme wszystkich wymaganych zgdd (znajdujgcych sie na
Stronie w czesci dotyczacej rejestracji) w zakresie niezbednym do udziatu w Programie.
Zgoda na uczestnictwo w Programie oznacza zgode na udziat w Promocjach stanowigcych
czes¢ Programu, do ktdrych Uczestnik zostat zaproszony, chyba ze warunki danej Promocji
wymagajg osobnej zgody;

d. w przypadku Firm NIP Firmy musi by¢ zarejestrowany w bazie GUS-u;

e. Firma musi mie¢ wpisany w PKD dominujgcy zakres swojej dziatalnosci jako 45.20.Z —
kategoria warsztat lub 45.31.Z — sklep hurt (sklep), 45.32.Z — sklep detal (sklep).

Warunkiem uczestnictwa w Promocjach jest tgczne spetnienie ponizszych wymagan:

a. w Promocjach moga bra¢ udziat wytgcznie Uczestnicy (Uczestnicy Programu);

b. Uczestnik moze bra¢ udziat w danej Promocji wytgcznie po zaproszeniu go do Promocji
przez Organizatora lub Operatora. Przez zwrot ,,Zaproszenie” rozumie sie umozliwienie
danemu Uczestnikowi wyboru Promocji/Aktywnosci na Stronie po uprzednim
zalogowaniu sie na konto Uczestnika.

Uczestnik, ktory naruszy warunki i postanowienia Regulaminu moze by¢ wykluczony z grona
Uczestnikéw Programu.

Uczestnik, ktory naruszy zasady Promocji moze zosta¢ wykluczony z danej Promocji lub
Programu oraz utraci¢ prawo do nabytych niezgodnie z zasadami Promocji profitow.
Organizator jest zobowigzany do poinformowania Uczestnika o fakcie zawieszenia,
wykluczenia z grona Uczestnikéw Programu lub Uczestnikow Promaocji.

Organizator zastrzega sobie prawo do wycofania zgody na udziat Uczestnika w
Programie/Promocji, z zastrzezeniem zachowania przez Uczestnika prawa do nabytych
(zgodnie z zasadami Promocji i zasadami Programu) wczesniej profitdw. Zapis ten jest wazny,
o ile zasady Programu lub danej Promocji nie stanowig inaczej.

Organizator/Operator umozliwia udziat wybranym Uczestnikom w wybranych (przez
Organizatora/Operatora) Promocjach. Uczestnik moze bra¢ udziat w dowolnej liczbie Promocji,
z zastrzezeniem, ze to Organizator wskazuje (poprzez zaproszenie), ktére Promocje i w jakiej
ilosci sg dostepne dla danego Uczestnika.
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NALICZANIE PUNKTOW

Uczestnik za udziat w Promocjach lub innych aktywnosciach moze mie¢ naliczane profity.
Rodzaj profitéw (punkty, nagrody rzeczowe, szanse itp.) sy okreslone w danych Zasadach
Promociji.

Uczestnicy gromadzg punkty (dalej ,Punkty”) lub inne profity na indywidualnych, wirtualnych
kontach zwanych dalej ,Kontami”. Dostep do Konta jest mozliwy po zalogowaniu sie
Uczestnika na Stronie.

Informacje dotyczace aktualnego salda przyznanych Punktéw na Koncie Uczestnika sg
dostepne na Stronie.

W przypadku zakonczenia przez Organizatora funkcjonowania Programu, Punkty zgromadzone
i niewykorzystane przez Uczestnikow (tj. Punkty, za ktére w terminie do 30 dni roboczych od
daty zakonczenia Programu nie zostaty zamowione Nagrody) przepadajg. W takim przypadku
Organizator jest zwolniony z obowigzku wydawania Nagrdd zarezerwowanych na podstawie
niewaznych Punktow.

NAGRODY

Uczestnicy mogg wymieni¢ Punkty znajdujgce sie na ich Kontach na nagrody oferowane w
Katalogu Nagréd (nagrody oferowane w Promocjach oraz nagrody okreslone w Katalogu
Nagrdd sg facznie nazywane ,Nagrodami”’) dostepnym na Stronie wedtug przelicznikéw
okreslonych w Katalogu Nagrdéd. Organizator zastrzega sobie prawo do okresowej zmiany
liczby Punktéw wymaganych do otrzymania danej Nagrody.

Uczestnik ma prawo do zamawiania Nagrody do maksymalnej liczby Punktéw zgromadzonych
na Koncie.

Nagrody mozliwe sg do zamdwienia przez Uczestnikdw poprzez wypetnienie formularza
zamoéwienia nagrody znajdujgcego sie na Stronie.

Nagrdd rzeczowych oferowanych w Programie nie mozna wymieniaé na ekwiwalent pieniezny.
Operator zastrzega sobie prawo wstrzymania wydania Nagrody w przypadku podejrzenia
zaistnienia dziatan Uczestnika niezgodnych z warunkami i postanowieniami Regulaminu.
Nagrody zostang dostarczone firma kurierska na podany przez Uczestnika adres do wysytki lub
do wybranego przez Uczestnika paczkomatu (wytgcznie w przypadku gdy nagroda bedzie
mogta by¢ do niego dostarczona, m.in. ze wzgledu na swoje gabaryty).

Nagroda zostanie dostarczona do Uczestnika w miare mozliwosci niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie do 30 dni roboczych od daty zamdwienia Nagrody, o ile nie wystgpig
opdznienia w wydawaniu Nagréd spowodowane ich brakiem u dostawcéw lub tez powstang
inne okolicznosci (np. zagubienie czy uszkodzenie przesytki).

Wszystkie Nagrody sg oferowane w miare dostepnosci. W przypadku braku mozliwosci
dostarczenia okreslonej Nagrody z przyczyn niezaleznych od Operatora, Operator zastrzega
sobie prawo do zaoferowania Uczestnikowi innej Nagrody o tej samej lub wyzszej wartosci i
podobnym przeznaczeniu.

Nagrody posiadajgce karte gwarancyjng producenta mogg by¢ reklamowane w punktach
serwisowych danego producenta Nagrdod.



4.10. Reklamacje dotyczace uszkodzen mechanicznych nagréd powstatych w trakcie transportu

bedg uwzgledniane wytgcznie po sprawdzeniu zawartosci przesytki w obecnosci dostawcy
przez Uczestnika w momencie jej odbioru.

4.11. Organizator zastrzega sobie prawo do wycofywania i dodawania Nagréd w Katalogu Nagréd na
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Stronie.

KASOWANIE PUNKTOW

Uczestnik zobowigzany jest do wymiany Punktdw (zgromadzonych na Koncie) na Nagrody do
dnia 30 kwietnia danego roku trwania Programu (dalej ,Wymiana”), z zastrzezeniem ze
jednorazowo zwolnieni z tego obowigzku sg Uczestnicy, ktérzy dokonali rejestracji w
Programie w okresie krétszym niz 12 miesiecy od wymaganego dnia Wymiany. Obowigzek
Wymiany jest obligatoryjny pod rygorem utraty Punktéw lub innych profitéw tj. kazdego 1
maja danego roku trwania Programu niewykorzystane Punkty na Kontach Uczestnikow ulegaja
usunieciu, a Uczestnik nie moze wnosic roszczen o przywrdcenie lub wykorzystanie usunietych
Punktow.

Organizator zastrzega sobie prawo do wydtuzeniu okresu Wymiany po wczes$niejszym,
skutecznym zakomunikowaniu tego faktu Uczestnikom.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzania Promocji lub funkcjonowania
Programu, Uczestnicy winni zgtasza¢ w formie pisemnej - listem poleconym lub pocztg
kurierskg na adres OPeratora: G3 Group Sp. z 0.0., ul. Biatotecka 174, 03-253 Warszawa z
dopiskiem ,Program Delphi Team Club”. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie i
nazwisko, NIP firmy, numer telefonu, doktadny adres reklamujgcego, date i miejsce zdarzenia,
ktorego dotyczy roszczenie, jak rowniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zgdania.

DANE OSOBOWE

Dane osobowe Uczestnikbw s3g zbierane, przechowywane oraz przetwarzane przez
Organizatora (BorgWarner Mobility Poland Sp. z 0.0. z siedzibg przy ulicy Stefana Batorego 8,
Pass, 05-870 Btonie), bedacego jednoczesnie Administratorem zbioru danych osobowych.
Kontakt w sprawie danych osobowych: BorgWarner Mobility Poland Sp. z o.0. ul. Stefana
Batorego 8, Pass, 05-870 Btonie; adres do korespondencji e-mail: program@delphi-
teamclub.pl.

Administrator danych osobowych powierza Operatorowi przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikdw w celu i zakresie niezbednym do organizacji Programu oraz Promoc;ji.
Odbiorcami danych mogg by¢: Operator, organy administracji publicznej, podmioty trzecie
wspotpracujgce z Administratorem danych w zakresie obstugi niniejszego Programu: doradcy
prawni, obstuga IT, obstuga ksiegowa, operatorzy pocztowi i dostawcy.

Uczestnik podajgc dobrowolnie swoje dane ma prawo dostepu do ich tresci, zgdania ich
poprawienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
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cofniecia zgody w dowolnym momencie (przy czym cofniecie zgody nie ma wptywu na
zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego na podstawie zgody przed jej cofnieciem).
Podanie danych jest dobrowolne, z zastrzezeniem, ze odmowa podania danych lub
ograniczenie ich przetwarzania moze uniemozliwi¢ udziat w Programie lub wydanie Nagrdd.
Dane osobowe Uczestnikdw gromadzone i przetwarzane sg wytgcznie w zakresie i celu
niezbednym do przeprowadzenia Programu, nadzoru nad jego przebiegiem oraz wydania
Nagrdd (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.) oraz spetnienia obowigzku podatkowego w zakresie
przychodu uzyskanego z tytutu Nagrody, dane nie bedg przetwarzane w innych celach.

Dane nie bedg uzywane do profilowania.

Dane osobowe przechowywane sg wytgcznie na terenie EOG.

. Dane osobowe zostang usuniete niezwtocznie po uptywie petnych szesciu miesiecy od chwili

zakonczenia Programu lub po wygasnieciu obowigzku ich przechowywania okreslonego przez
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w szczegdlnosci przepisy prawa podatkowego.
Dane osobowe gromadzone i przetwarzane s3 zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Uczestnik ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych z siedzibg w Warszawie, ul Stawki 2.

POSTANOWIENIE KONCOWE

Udziat w Programie oznacza zgode Uczestnika na warunki i zasady Programu okreslone w
niniejszym Regulaminie oraz oznacza tym samym potwierdzenie przez samego Uczestnika, iz
spetnia on okreslone w Regulaminie warunki do uczestnictwa w Programie.

Naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu moze stanowi¢ podstawe do ograniczenia
przez Organizatora uprawnien Uczestnika wynikajgcych z niniejszego Programu lub usuniecia
Uczestnika z Programu.

Administrator oraz Operator (o ile Uczestnik wyrazit odrebng zgode) zastrzegajg prawo do
wysytki informacji drogg elektroniczng (wiadomosci SMS oraz wiadomosci e-mail) zgodnie
ustawg z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity Dz. U.
22020 r. poz. 344). w zakresie niezbednym do funkcjonowania Programu. Wyrazenie zgody na
przesyftanie informacji drogg elektroniczng, do celéw obstugi Programu jest dobrowolne,
jednak brak zgody moze ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ udziat w Programie.

Tres$¢ niniejszego Regulaminu oraz szczegétowe informacje dotyczgce Programu dostepne sg
w siedzibie Organizatora, Operatora oraz na stronie internetowej www.delphi-teamclub.pl.

W przypadku, gdy Uczestnik nie zawiadomi Administratora danych osobowych, Organizatora
lub Operatora o zmianie danych, podmioty te nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za
opdznienie lub brak dziatania spowodowany niezaktualizowaniem danych przez Uczestnika, w
szczegolnosci za wystanie Nagréd na niewtasciwy adres. Wszelkie koszty zwigzane z ponowng
wysytkg, na wniosek Uczestnika, powyzszych materiatéw, Nagréd lub informacji wskutek braku
aktualizacji przez Uczestnika jego danych osobowych, obcigzajg wytgcznie Uczestnika.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.

Ewentualne spory wynikajagce z uczestnictwa w Programie rozstrzygane s przez sad
powszechny.


http://www.delphi-teamclub.pl/
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Udziat w Programie jest dobrowolny i nieodptatny.

Rezygnacja Uczestnika z uczestnictwa w Programie wymaga poinformowania o rezygnacji
Organizatora/Operatora (w formie pisemnej, listem poleconym przestanym na adres: G3
Group Sp. z 0. 0., ul. Biatotecka 174, 03-253 Warszawa, z dopiskiem ,,Delphi Team Club”) pod
rygorem niewaznosci.

Uczestnik Programu/Promocji jest zobowigzany do uiszczenia naleznych podatkéw od
odebranych profitéw wedtug aktualnie obowigzujgcego prawa.

Formalnym organizatorem Programu oraz wszystkich Promocji jest Organizator.

Warunki i postanowienia danej Promocji okreslajg zasady tej Promocji, stanowigce kolejne
zatgczniki do Regulaminu. Zatgczniki te stanowig integralng cze$¢ Regulaminu.



